Regulamin Programu Lojalnosciowego Wypozyczalni ATUT RENTAL

I. Postanowienia Ogdlne

1. Niniejszy Regulamin zwany dalej “Regulaminem” okresla zasady udziatu w Programie
Lojalnosciowym dla klientéw Wypozyczalni ATUT RENTAL.

2. Organizatorem Programu Lojalnosciowego jest ATUT RENTAL Sp. z o.0. z siedzibg w
Warszawie, 04- 687 Warszawa ul. Lucerny 1, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS,
prowadzonego przez Sagd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000067754, NIP 527-00-
50-855, e-mail: biuro@atutrental.com.pl

3. Program Lojalnosciowy bedzie realizowany od dnia 30 stycznia 2025 do odwotania.
Organizator poinformuje o odwofaniu Programu Lojalnosciowego z 3-miesiecznym
wyprzedzeniem poprzez umieszczenie komunikatu na stronie internetowej
https://www.atutrental.com.pl/

4. Akcja obowigzuje wytgcznie w oddziatach Wypozyczalni ATUT RENTAL na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j.

5. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej
https://www.atutrental.com.pl/regulaminy/

Il. Definicje
Okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie pisane wielka literg majg znaczenia jak nizej:

1. Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
lub podmiot prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarcza, niezaleznie od formy jej prowadzenia,
majacy siedzibe badz miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Organizator - ATUT RENTAL Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, 04- 687 Warszawa ul.
Lucerny 1, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS, prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego, pod numerem KRS 0000067754, NIP 527-00-50-855, e-mail:
biuro@atutrental.com.pl (dalej zamiennie ,, ATUT RENTAL lub ,,Organizator”).

3. Oddziat - oddziat Wypozyczalni ATUT RENTAL; adresy wszystkich oddziatéw dostepne s3
na stronie https://www.atutrental.com.pl/kontakt/

4. Wynajem - ustuga Swiadczona przez Organizatora, polegajaca na udostepnieniu
Uczestnikowi Programu Lojalnosciowego maszyny na okreslony czas, zgodnie z Ogdlnymi
Warunkami Najmu.

5. Program Lojalnosciowy - program lojalnosciowy skierowany do Uczestnikow,
organizowany przez Organizatora zgodnie z niniejszym Regulaminem.
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Karta Lojalnosciowa - karta wydawana Uczestnikom, umozliwiajgca zbieranie pieczatek
za skorzystanie z ustugi wynajmu Swiadczonej przez Organizatora. Po zebraniu okreslonej
liczby Pieczatek, uczestnik ma prawo do otrzymania Rabatu zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie. Termin waznosci Karty Lojalnosciowej wynosi 365 dni od daty
wydania karty.

Pieczatka - oznaczenie w formie stempla, umieszczane na Karcie LojalnoSciowej,
potwierdzajgce skorzystanie z ustugi wynajmu oferowanej przez Organizatora. W ciggu
jednego dnia Uczestnik moze otrzymac jedng Pieczatke.

Rabat — znizka procentowa lub kwotowa udzielana Uczestnikowi na ustuge wynajmu
oferowang przez Organizatora. Wysokos¢ znizki uzalezniona jest od liczby zgromadzonych
Pieczatek: 30% rabatu (maksymalnie 150 zt) przyznawane jest przy pigtym wynajmie, a
50% rabatu (maksymalnie 250 zt) przyznawane jest przy dziesigtym wynajmie.

Ill. Warunki uczestnictwa w Programie Lojalno$ciowym
Udziat w Programie Lojalnosciowym jest catkowicie dobrowolny i nieodptatny.
Program polega na przyznawaniu Pieczatek Uczestnikom, ktdrzy skorzystajg z Wynajmu
dowolnej maszyny w Oddziatach ATUT RENTAL
Uczestnik moze przystgpic¢ do Programu Lojalno$ciowego wyrazajgc chec przystgpienia do
Programu Lojalnosciowego podczas zawierania umowy Wynajmu.
Uczestnikowi wydawana jest Karta LojalnosSciowa wazna przez 365 dni od daty wydania
karty. Na Uczestniku spoczywa obowigzek odpowiedniego przechowywania wydanej
Karty Lojalno$ciowej i zabezpieczeniu jej przed zniszczeniem lub zgubieniem.

IV. Warunki Programu Lojalnosciowego - zasady przyznawania Pieczatek
Pieczatki umieszczane sg wytgcznie na Karcie Lojalnosciowej. Na Uczestniku spoczywa
obowigzek przedstawiania Karty Lojalnosciowej w Oddziale w celu przyznania Pieczatki.
Pieczatki przyznawane sg za Wynajem dowolnej maszyny.

Pieczatki przyznawane sg we wszystkich Oddziatach ATUT RENTAL.
W ciggu jednego dnia Uczestnikowi moze zostac przyznana tylko jedna Pieczatka.

V. Nagrody

Przyznanie Uczestnikowi nagrody w formie Rabatu jest uzaleznione od liczby zebranych
Pieczatek na Karcie Lojalnosciowej w terminie 365 dni od daty wydania Karty.
Po zebraniu odpowiedniej liczby Pieczatek, Uczestnik moze otrzymaé Rabat w wysokosci:

a. 30% rabatu (maksymalnie 150 zt) przyznawane jest przy pigtym wynajmie,

b. 50% rabatu (maksymalnie 250 zt) przyznawane jest przy dziesigtym wynajmie.
Rabat przyznawany jest po okazaniu Karty LojalnoSciowe] i na zyczenie Uczestnika.
Rabat nie moze tgczy¢ sie z innymi znizkami.
Rabat nie moze zostac udzielony na akcesoria do maszyn oraz ustugi.



VII. Warunki rezygnacji i wypowiedzenia programu lojalnosciowego

1. Uczestnik moze w kazdej chwili i bez podania przyczyny zrezygnowac z uczestnictwa

w Programie Lojalnosciowym.

VIII. Postepowanie reklamacyjne
Wszelkie reklamacje zwigzane z Programem Lojalnosciowym mogg by¢ zgtaszane
pisemnie na adres Organizatora (ATUT RENTAL Sp. z 0.0., ul. Poznanska 28, 05-850 Mory)
lub pocztg elektroniczng na adres e-mail: biuro@atutrental.com.pl z dopiskiem
»,Reklamacja — Program Lojalnosciowy”.
Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora w terminie do 14 dni od ich
otrzymania.
O sposobie rozstrzygniecia reklamacji Organizator powiadomi osobe sktadajaca
reklamacje listownie lub pocztg elektroniczng, w zaleznosci od sposobu ztozenia
reklamaciji.
Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie wytacza ani nie ogranicza
prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.

IX. Postanowienia konncowe
Przed przystgpieniem do Programu Lojalnosciowego Uczestnik zobowigzany jest zapoznaé
sie z Regulaminem.
Program Lojalnosciowy nie jest grg losowa, w szczegdlnosci: loterig fantowg, loterig
promocyjng, ktérej wynik zalezy od przypadku, zaktadem wzajemnym, ani zadng inng
formg, do ktdrej stosuje sie przepisy ustawy z 19.11.2009 r. o grach hazardowych (Dz. U.
2009, Nr 201, poz. 1540, z pézn. zm.).
Zasady Programu Lojalnosciowego okresla Regulamin oraz — w zakresie nieuregulowanym
— powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w czasie trwania Programu
Lojalnosciowego w celu zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania, zapobiegania
naduzyciom, usuniecia niejasnosci, uproszczenia, wprowadzenia dodatkowych opcji,
istotnych potrzeb dotyczacych Organizatora, z tym jednak zastrzezeniem, ze uprawnienia
nabyte przez Uczestnikow przed dokonaniem zmiany Regulaminu bedg w petni
respektowane. Wszelkie zmiany Regulaminu bedg obowigzywaty od dnia nastepujgcego
po dniu ich opublikowania na stronie www.atutrental.com.pl/regulaminy



